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GDPR POLICY

Foljande policy for behandling av personuppgifter har upprattats for Hexis AB och Hexis ApS.
Syfte

Vivarnar om din integritet och du ska kunna kénna dig trygg nar du anfortror oss dina
personuppgifter. Var personuppgiftspolicy grundas pa dataskyddslagstiftningen och fortydligar hur vi

jobbar for att ta tillvara dina rattigheter och din integritet.

Policyn syftar till att du ska veta hur vi behandlar dina personuppgifter, vad vi anvander dem till, vilka

som fdr ta del av dem och under vilka férutsattningar samt hur du kan ta tillvara dina rattigheter.

Hexis AB respektive Hexis ApS (Danmark) ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter. Personuppgifter innebar all information som kan hanféras till en identifierbar fysisk
person. For att du ska kunna bestélla vara tjanster eller kontakta oss behover vi ditt samtycke till var

behandling av dina personuppgifter i enlighet med denna personuppgiftspolicy.
Bakgrund

Vi behandlar dina personuppgifter framst for att fullfélja vara forpliktelser mot dig. Var utgangspunkt
ar att inte behandla fler personuppgifter an vad som behdévs for andamalet, och vi stravar alltid efter
att anvanda de minst integritetskansliga uppgifterna. Vi behéver ocksa dina personuppgifter for att ge
dig bra service exempelvis vad galler marknadsforing, uppféljning och information. Vi kan ocksa
behéva dina personuppgifter for att uppfylla lagar samt utféra kund- och marknadsanalyser. Du har
ratt att motsatta dig att vi anvander personuppgifter for direktmarknadsforing genom att kontakta

0ss via e-mail.
Riktlinjer

Vi behandlar endast personuppgifter nar vi har laglig grund. Vi behandlar inte personuppgifter i annat
fall an ndr de behovs for att fullgéra forpliktelser enligt avtal och lag. Olika personuppgifter behandlas
beroende pd andamalet. Foljande ar exempel pa personuppgifterna som kan komma att behandlas

av oss och som berdr ditt foretag. Inga privata uppgifter behandlas:
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Namn

E-postadress

Postadress

Telefonnummer

Uppgifter som du registrerar sjalvmant och frivilligt uppger

Korrespondensen mellan dig och oss kan ocksa komma att sparas for att vi ska kunna utféra

vara tjanster pa basta satt.

r vi tillgang till dina personuppgifter?

Vi forsoker i stérsta mojliga man att inhamta ditt samtycke innan vi behandlar dina personuppgifter.

Du samtycker till behandling genom att acceptera vara allmanna villkor. Nar du samtycker till vara

allméanna villkor samtycker du ocksa till att vi behandlar dina personuppgifter.

Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke. Vi kommer da inte langre att behandla dina

personuppgifter eller inhdmta nya, under férutsattning att det inte behovs for att fullgéra vara

skyldigheter enligt avtal eller lag. Tank pa att dterkallelse av samtycke kan innebéra att vi inte kan

fullgdra

de skyldigheter vi har i forhallande till dig.

Vi far tillgang till dina personuppgifter pa féljande satt:

Uppgifter som du tillhandahaller oss direkt

Uppgifter som registreras nar du besoéker var hemsida

Uppgifter som vi far fran offentliga register

Uppgifter som vi far nar du anlitar en av vara medarbetare

Uppgifter som vi far nar du anmaler dig till vara kurser eller seminarier

Uppgifter som vi far nar du anmaler dig till nyhetsbrev och andra utskick

Uppgifter som vi far nar du svarar pa enkater och undersékningar

Uppgifter som vi far nar du kontaktar oss, soker anstallning hos oss, besoker oss eller pa

annat satt tar kontakt med oss
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Andamalen med behandlingen
Vi kan komma att behandla dina personuppgifter for féljande andamal

e  For att uppratta och underhdlla din bestéllning av vara produkter och tjanster

e For att kunna kommunicera med dig

e  For att utfora och forbattra vart utférande av vara produkter och tjanster

e  For att administrera din betalning av vara produkter och tjanster

e FOr att kunna genomfdéra marknadsundersoékningar

e For att kunna skicka information och erbjudanden till dig

e For att granska och analysera anvandandet av vara tjanster och produkter

e FOr att leva upp till krav enligt lag, forordning eller myndighetsforeskrift

e  For att vi ska kunna fora statistik 6ver anvandningen av vara tjanster/produkter och besok pa
vara digitala kanaler

e For att administrera dina arenden hos oss

Utlamning av uppgifter

Vi kan komma att lamna ut dina personuppgifter till tjdnsteleverantorer, sdsom betalningsformedlare
och datalagringstjansteleverantorer for att vi ska kunna tillhandahalla vara produkter och tjanster till
dig. Vi kan ocksd komma att lamna ut dina personuppgifter till myndigheter, sdsom polis, domstol och
andra brottsbekdmpande myndigheter, om vi ar skyldiga att gora detta enligt lag eller for att skydda

vara rattigheter eller tredje parts rattigheter.

Vi kan aven komma att lamna ut dina personuppgifter till svenska eller utldandska koncernbolag,
distributérer, ombud eller samarbetspartners och andra narstaende parter, eller en efterféljande
agare, delagare och dessas radgivare i samband med en foretagsfusion, konsolidering,
omstrukturering eller forsaljning av vasentligen alla aktier och/eller tillgdngar eller annan

omorganisation.
Overféringar till tredje land

Dina personuppgifter kommer inte att 6verféras till land utanfér EU/EES.
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Samtycke

Nar du godkanner den har personuppgiftspolicyn godkanner du att vi anvander och behandlar dina
personuppgifter i enlighet med vad som beskrivs i denna policy. Du godkénner ocksa att vi anvander

cookies och annan liknande teknik. Du kan ndrsomhelst aterkalla ditt lAmnade samtycke.
Radering av uppgifter

Dina personuppgifter kommer inte att bevaras under langre tid &n vad som ar nédvandigt med
hansyn till andamalen med behandlingen och vi kommer i évrigt att radera personuppgifter pa satt

som foljer av tillamplig lagstiftning.

Om du avslutar din anvandning av vara tjanster eller pa annat satt avslutar ditt kundférhallande med
oss kommer dina personuppgifter att lagras i upp till [3 ar] fran dagen for avregistrering. Om det kan
misstankas att det kan ha férekommit bedrageri eller annan otillbérlig anvandning av tjdnsten
forbehaller vi oss ratten att lagra dessa uppgifter under en langre period till dess att misstankarna

utretts.
Ratt att begara information

Du ager ratt att kostnadsfritt en gdng per kalenderdr begéra information om vilka (om nagra)
personuppgifter vi behandlar om dig och dessutom fa eventuellt ofullstandiga, felaktiga, inaktuella
eller ovasentliga uppgifter rattade, borttagna eller uppdaterade. Vill du veta huruvida vi behandlar
personuppgifter om dig kan du skicka en skriftlig och undertecknad begaran till oss (se rubriken

Kontaktuppgifter nedan).

Du har ocksa ratt att tacka nej till direktmarknadsfoéring fran oss genom att avregistrera dig via e-mail

enligt ovan.
Sakerhet

Hexis AB och Hexis ApS tycker att det ar viktigt att dina personuppgifter ar skyddade. Darfér anvander
vi brandvaggar som ska skydda vara servrar. Vi ser ocksa till att bara den personal hos oss som maste

ha atkomst till dina personuppgifter har behérighet att fa dtkomst till personuppgifterna.
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Vi vidtar alla lampliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder som kravs for att skydda
personuppgifterna mot otillborlig atkomst, forandring eller forstorelse. Det innebar dock alltid en risk
att lamna ut personuppgifter pa digitala kanaler da det inte helt gar att skydda tekniksystem fran

intrang.
Kontaktuppgifter

Om du har ndgra fragor om var personuppgiftspolicy eller har ndgon annan frdga angaende var

behandling ar du vdalkommen att kontakta oss pa ovanstdende adress eller e-mail.
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